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1. GRADE, METIER, EMPLOI

Grade 0423 ATTACHE D’ADMINISTRATION
Emploi CHARGE DE MISSION INNOVATION
Métier 45120 CONSEILLER EN ORGANISATION
% temps 100%

2. AFFECTATION

Pole DIRECTION GENERALE
Structure interne
. , CR 0144
(CR - Code et Libellé)
Unité fonctionnelle 1693 DRCI

(Code et Libell€¢)

3. RATTACHEMENT HIERARCHIQUE ET FONCTIONNEL

La/Le chargé-e de mission Innovation est placé sous la responsabilité du directeur en charge de la DRCI, direction de
la recherche clinique et de I'innovation.

4. AMPLITUDE HORAIRE — HORAIRES — CYCLE

Forfait/repos fixes samedi dimanche et jours fériés

5. DEFINITION GENERALE DE LA FONCTION

Le Vinatier — Psychiatrie Universitaire Lyon Métropole est doté d’un « Living Lab » (lieu dédié a 'accompagnement de
projets innovants selon des méthodologies participatives, interdisciplinaires et centrées utilisateurs), le Synapse Lab,
ou sont accompagnés les projets d'innovation de I'établissement.

Par ailleurs, le Synapse Lab est mobilisé dans le cadre du Tiers Lieu d'expérimentation en santé mentale Digimentally.
Opération soutenue par I’Etat dans le cadre du dispositif « Tiers Lieux d’expérimentation en milieu de santé » de France
2030, Digimentally est co-porté par Le Vinatier, la Fondation ARHM, I’Adapei 69. Il s'agit d'un dispositif de co-
conception en santé mentale expérimentant des solutions numériques dans les domaines de la prévention, du
rétablissement, du soin, du handicap et de I'inclusion sociale.

Ces expérimentations consistent a tester en conditions réelles, et avec les experts d’usage (professionnels, personnes
concernées et/ou aidants), des solutions numériques et de bénéficier d’un retour d’expérience des utilisateurs de ces
solutions, afin de répondre au mieux a leurs besoins.

Au sein de la Cellule Innovation et rattachée a la Direction de la Recherche Clinique et de I'lnnovation, vous travaillerez
au sein d’une équipe de 8 personnes et contribuerez au développement de la stratégie globale de I'innovation, aux
projets organisationnels de I’établissement et a I'accompagnement de projets innovants. Les innovations peuvent étre
de 3 types : technologiques, de service ou d'organisation.
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6. ACTIVITES PRINCIPALES ET SPECIFIQUES

6.1. PRINCIPALES MISSIONS CONFIEES

Participer aux activités quotidiennes du Synapse Lab - 40%

Animation du lieu
e Promouvoir le Synapse Lab et ses activités en interne ;

e Réaliser une programmation des ateliers du Synapse Lab a destination des professionnels et des personnes
concernées et animer les ateliers thématiques ;

e Gérer le planning et les réservations du Living Lab ;

e Animer la communauté d’innovateurs du Vinatier.

Développer la stratégie d’innovation du Vinatier

e Piloter la démarche Innovation au sein du Vinatier dans I'objectif de détecter des projets a potentiel,
d'accélérer leur développement et d'augmenter leur taux de réussite ;

e Trouver des sources de financement diverses (AAP, dons, contrats de partenariats, ...) et des partenaires (start-
up, PME, Instituts technologiques, Lyonbiopole, Incubateurs, ...) pour mener a bien les projets ;

e Participer a la veille et au sourcing des nouvelles technologies et innovations ;

e Diffuser des informations sur les projets par le biais de la communication DRCI.

Accompagner les projets d’innovation
e (Cadrer, suivre et coordonner le portefeuille des projets d'innovation (portefeuille de 30 projets d’innovation)
e Soutenir les porteurs de projet afin d’animer des démarches participatives et de gestion de projet :
accompagnement a la gestion de projet, méthode de design, recherche de financements et de partenariats ;
e Accompagner la direction sur des sujets d’innovation organisationnelle (ex: qualité de vie au travail,
événementiel...).

Participation aux activités du Tiers Lieu Digimentally (programme d’expérimentation de solutions numériques) —
60%

e Participer aux activités de I'équipe Digimentally (réunion d’équipe, organisation d’événements...) ;
e Participer a I'élaboration des protocoles d'expérimentation ;

e Coordonner le recrutement des experts d’usages ;

e Concevoir et animer les ateliers et les entretiens d’expérimentation ;

e Rédiger les livrables des projets accompagnés qui seront remis aux porteurs de projets.

6.2. ACTIVITES SPECIFIQUES

e Animer des ateliers de co-création et de focus groups ;

Recueillir les besoins des porteurs de projets ;

Suivre les projets d’innovation par les outils de design (ateliers, entretiens qualitatifs, test UX) ;

Animer la communauté d’innovation afin de faciliter le partage d’expériences entre les porteurs de projets ;
Favoriser I'échange et la posture de co-création dans le cadre des projets d’innovation entre les
professionnels de santé et les personnes concernées du Vinatier ;
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e Faire vivre le Living Lab ;
e Veille sur les appels a projets et subventions.

7. FORMATION SOUHAITEE

7.1. COMPETENCES ET QUALITES REQUISES

e Bac +5 en management de l'innovation, design de service, gestion de projets, méthodologie innovation, UX
e Appétence pour champ de la santé et de la santé mentale

e Connaissance des concepts et des méthodes clés de I'innovation par les usages

e Maitrise des méthodes d’animation et participation

e Maitrise de la langue anglaise appliquée au contexte professionnel

Savoir-faire attendus :
e Solides compétences en gestion de projet
e Conception, organisation et gestion des enquétes terrain et animation d’ateliers
e Maitrise des méthodes d’innovation centrée usager et de co-conception
e Etre familier avec les méthodes d’animation d’ateliers collaboratifs
e (Capacité atravailler en transversalité avec des acteurs variés (start-up, personnels soignants, patients, acteurs
publics et privés)

Qualités requises -
e Bonnes capacités relationnelles/ empathie, fédérateur
e Autonomie et polyvalence importante
e QOrganisation et sens des priorités
e Esprit d’initiative, force de proposition et créatif
e (Capacité d’adaptation et flexibilité

CARTE D’IDENTITE DU DOCUMENT

Pole Emetteur
P6le DIRECTION

Modifications apportées par la nouvelle version

- Création et remise en forme sous nouvelle cartouche graphique.

Rédaction Vérification Validation
Cindv PAGES Carine MAILLET- DRH Barbara MAITRE
indy . - !
Directrice Stratégie et offre de soins Christel GOUSSU — Chargée de AAH
Direction Générale recrutement
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